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SERVIZI DIGITALI

1.1 - BIGLIETTERIA ELETTRONICA

La gestione digitale della biglietteria rappresenta oggi uno strumento
imprescindibile per le attivita che intendono ottimizzare |'esperienza lato
utente e rendere piu efficiente |'organizzazione interna. Automatizzare

i processi di emissione e controllo dei titoli di accesso consente di
semplificare le operazioni quotidiane e, al contempo, offrire al pubblico un
servizio moderno e sicuro.La nostra proposta si articola in diverse soluzioni
complementari per rispondere a esigenze diversificate e garantire una
gestione integrata.

1.1.1 VENDITA ONSITE

La vendita in loco resta un punto di contatto
fondamentale tra visitatori e struttura. Per
questo offriamo soluzioni di biglietteria
elettronica che permettono un’emissione rapida
e precisa dei titoli di accesso, direttamente

dal punto accoglienza. Il sistema consente la
gestione di diverse tipologie di biglietto, tariffe
personalizzate, emissione di ricevute fiscali

e rendicontazione automatica. L'interfaccia
intuitiva facilita I'operativita del personale,
riducendo i tempi di attesa e migliorando
I'esperienza del pubblico gia dal primo
momento. ()

1.1.2 VENDITA ONLINE

Oggi acquisti e prenotazioni online
rappresentano una consuetudine diffusa
e attesa da gran parte del pubblico. Per
qualsiasi realta, offrire un sistema digitale
per la vendita o la semplice prenotazione
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dei biglietti non e piu un’opzione, ma una
necessita. (O

Il nostro sistema risponde a questa

esigenza con soluzioni che garantiscono:

e un’interfaccia intuitiva e di semplice
utilizzo;

® integrazione diretta all'interno del sito
web;

e compatibilita con smartphone e tablet;

possibilita di personalizzazione in base

all'identita visiva e alle esigenze specifiche.

1.1.3 VENDITA NON ASSISTITA

Installati in punti strategici dell’ingresso o in
luoghi ad alta affluenza, i totem touchscreen
self-service consentono ai visitatori di
acquistare o ritirare autonomamente il proprio
biglietto, senza la necessita di interagire con

il personale di biglietteria. Il sistema guida
I'utente passo dopo passo, garantendo
un’esperienza semplice, veloce e sicura.

La soluzione ¢ ideale per ridurre le code e
snellire il lavoro del front office. (®

1.1.4 BIGLIETTAZIONE SIAE

Per gli eventi soggetti a obbligo di
rendicontazione SIAE, mettiamo a
disposizione un sistema di bigliettazione
conforme alla normativa vigente.La nostra
piattaforma e abilitata alla generazione

e stampa di biglietti fiscali con codice
identificativo univoco, secondo i requisiti
previsti dalla SIAE, garantendo piena
tracciabilita e trasparenza. L'integrazione con
il sistema gestionale consente un controllo
puntuale delle emissioni, la produzione
automatica dei report richiesti e l'invio dei dati
secondo le modalita previste, semplificando
notevolmente le procedure amministrative e
riducendo il margine di errore. (™
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1.2 - TECNOLOGIE PER LA FRUIZIONE
DEI CONTENUTI

'esperienza di visita si arricchisce quando il contenuto culturale é reso
accessibile, coinvolgente e modulato secondo le esigenze del pubblico.
Le tecnologie di accompagnamento alla fruizione permettono di ampliare
la narrazione museale, offrendo strumenti pensati sia per i visitatori
individuali che per i gruppi organizzati.

1.2.1 AUDIOGUIDE
MULTILINGUA PER
INDIVIDUALI

Le audioguide rappresentano una soluzione
discreta per accompagnare i visitatori singoli
lungo il percorso espositivo. Consentono di
fruire dei contenuti in autonomia, con tempi e
modalita personalizzate. ()

Offriamo sistemi di audioguida che

garantiscono:

* preselezione in lingua inglese, tedesco,
spagnolo, francese e italiano;

e clevata autonomia della batteria;

e semplicita di utilizzo:

® un'uscita jack audio da 3.5;

* possibilita di controllo pausa/play;

* possibilita di controllo del volume.

Accanto ai dispositivi fisici tradizionali,
proponiamo soluzioni basate su webapp
accessibili tramite link diretto da smartphone,
senza alcuna necessita di download. Questa

6 - SERVIZI DIGITALI



modalita e facilmente integrabile nella
segnaletica interna grazie a QR code o NFC.

1.2.2 VENDITA ONLINE

Le radioguide sono strumenti indispensabili

per la gestione ordinata e qualitativamente

elevata delle visite guidate in gruppo.

Permettono alla guida turistica di comunicare

con i partecipanti in modo chiaro, anche in

ambienti affollati, all’aperto o in presenza

di vincoli acustici. Il sistema si compone di

un microfono trasmettitore e di ricevitori

individuali con auricolari igienici monouso o

sanificabili. La tecnologia wireless utilizzata

garantisce stabilita del segnale, assenza di

interferenze e copertura adeguata anche in

contesti complessi come centri storici o siti

archeologici.

Le radioguide valorizzano |'esperienza

collettiva, assicurando:

® una comunicazione discreta, senza
disturbo per altri visitatori;

®* una maggiore attenzione e comprensione
dei contenuti da parte del pubblico;

* una gestione piu fluida dei tempi e dei
movimenti del gruppo.

1.2.3 REALTA VIRTUALE

La realta virtuale rappresenta uno strumento
potente per arricchire I'esperienza museale,
soprattutto quando si vuole superare i limiti
imposti dallo spazio, dal tempo o dalla
conservazione dei reperti. Attraverso |'uso

di visori immersivi, € possibile trasportare il
visitatore in ambientazioni storiche ricostruite o
ricostruire scenari oggi perduti. Le esperienze
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in realta virtuale sono sviluppate su misura, con particolare attenzione alla scientificita dei
contenuti e alla qualita della resa grafica. (

Il servizio & particolarmente indicato per:

* valorizzazione di siti archeologici o architetture non piu accessibili;

* rendere accessibili tutto I'anno appuntamenti tradizionali locali;

e attivita di gamification;

* progetti speciali cofinanziati o sponsorizzati.
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1.2.3 SALE IMMERSIVE

Le sale immersive sono ambienti progettati
per offrire al pubblico un’esperienza sensoriale
avvolgente, in cui immagini, suoni e narrazione
si combinano per generare un forte impatto
emotivo. Grazie all'utilizzo di proiettori a parete
ad alta definizione, & possibile trasformare
lo spazio espositivo in una scenografia
dinamica, che accompagna il visitatore
. dentro il racconto.
’ ®  Ogni allestimento viene sviluppato su
" » | misura e l'approccio & modulare: si va da
\w installazioni mono-parete a configurazioni
o panoramiche o a 360°, in funzione dello
l . spazio disponibile e degli obiettivi

comunicativi. Le sale immersive
rappresentano una soluzione ideale
attrarre nuovi pubblici, fidelizzare i
visitatori e posizionare il museo o
culturale come luogo innovativo.
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SERVIZ] CULTURALI

2.1 - PROMOZIONI MUSEI E TERRITORI

Il nostro impegno si estende oltre la gestione ordinaria dei beni culturali:
accompagniamo i musei in un percorso articolato di promozione,
divulgazione e progettazione. Ogni proposta & concepita in modo modulare,
personalizzabile, orientata alla qualita dei contenuti e alla coerenza con

le identita territoriali, con una visione che coniuga competenze tecniche,
sensibilita comunicativa e un approccio progettuale integrato.
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2.1.1 CONSULENZA PER

MUSEO E PROGETTI DI
VALORIZZAZIONE

Ogni museo ha una storia da raccontare,

ma spesso servono strumenti, visione e
metodo per farla emergere con chiarezza,
coerenza e forza comunicativa. Il nostro
approccio operativo consiste nell’affiancare i
referenti interni nella definizione di obiettivi,
elaborando proposte concrete per migliorare
la fruizione, potenziare la comunicazione e
rafforzare la relazione con il pubblico.

Tra i servizi attivabili:

analisi dello stato di fatto e rilevazione dei
punti critici;

deazione di concept per riallestimenti,
percorsi o mostre;

supporto nella redazione di piani di
comunicazione culturale;

consulenza per bandi e progetti;
integrazione del museo nel contesto
turistico-territoriale.

2.1.2 PROGETTAZIONE
GRAFICHE ONSITE

La comunicazione visiva € il primo linguaggio
con cui un museo o un sito culturale si presenta
al pubblico. Dalla segnaletica all'identita visiva,
dalle infografiche alle mappe orientative, ogni
elemento contribuisce a costruire una narrazione
coerente, leggibile e riconoscibile.

Con Archeoares puoi progettare:

* loghi e identita visive, pensati per coniugare
eleganza, funzionalita e distintivita;

* pannelli espositivi, didascalie, segnaletica
interna ed esterna, con attenzione
all’accessibilita;

e grafiche per mostre temporanee;

* mappe e materiali orientativi.

Ogni progetto nasce da uno studio
approfondito del contesto e dialoga con lo
spazio, la collezione e il pubblico. L'obiettivo
& dare forma visiva ai contenuti, rendendoli
immediatamente leggibili e riconoscibili, ma
anche capaci di emozionare.
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2.1.3 WEB MARKETING

Nel panorama contemporaneo, la cultura

ha bisogno di voce. Una voce chiara,
riconoscibile, capace di raggiungere pubblici
diversi, parlare linguaggi attuali e trasformare
ogni interazione digitale in un‘occasione di
coinvolgimento e conversione.

Attraverso un approccio integrato e su misura,
affianchiamo musei, istituzioni e territori nella
costruzione di una presenza digitale solida,
coerente e dinamica.

Le nostre attivita includono:

¢ analisi del posizionamento e del pubblico
di riferimento;

e definizione di strategie editoriali
multicanale;

® gestione e ottimizzazione di siti web, social
media e newsletter;

* campagne di digital advertising mirate
per la promozione di eventi, mostre e
pubblicazioni;

* produzione di contenuti originali, narrativi
e visivi, capaci di

raccontare con efficacia la ricchezza del
territorio e del suo patrimonio;

* monitoraggio e reportistica dei dati, per
valutare |'impatto delle azioni e orientare
le scelte future.

2.1.4 SERVIZI FOTOGRAFICI

L'immagine € oggi uno degli strumenti piu
potenti per raccontare un luogo della cultura,
documentarne il valore, promuoverlo e
renderlo memorabile.

Offriamo servizi fotografici professionali
dedicati a musei, mostre, beni architettonici
e paesaggi culturali, con possibilita di
integrazione di riprese aeree tramite
drone.
¢ fotografie d'autore per la promozione
istituzionale (siti web, cataloghi, campagne
stampa);
® documentazione di mostre temporanee e
allestimenti, utile sia per fini archivistici che
comunicativi;
* riprese aeree, ideal
per valorizzare
contesti ambientali,
archeologici o
paesaggistici
inaccessibili da terra.

Le immagini prodotte
POSsoONo essere pPost-
prodotte, archiviate e
consegnate in formati
multipli, pronte
. per l'uso
editoriale o
. digitale.




2.2 - DIDATTICA

La didattica museale € uno
strumento fondamentale per
trasformare la visita in un’esperienza
educativa e partecipata.
Progettiamo e realizziamo percorsi
didattici, laboratori e attivita ludico-
ricreative per scuole, famiglie e
gruppi, con |'obiettivo di avvicinare
il pubblico ai contenuti culturali in
modo stimolante.

I nostri servizi per la didattica includono:

* progettazione di programmi educativi
personalizzati, calibrati per fasce di eta e
livelli di apprendimento;

* attivita laboratoriali pratiche e creative,
che favoriscono l'interazione diretta con i
temi esposti;

e formazione per operatori museali, per
potenziare le competenze didattiche
interne;

* materiali didattici digitali e cartacei.

AnagniPass
Palazzo Bonifacio

10,00 €

2.3 - CITY PASS

Il City Pass rappresenta uno
strumento pratico per facilitare
I’accesso integrato a musei, siti
culturali e servizi turistici di un
territorio ma anche per incentivare
la permanenza. Pensato per
valorizzare |'offerta culturale
locale, il pass consente al visitatore
di vivere un’esperienza fluida,
conveniente e personalizzabile,
riducendo tempi di attesa e
risparmiando sul costo dei singoli
biglietti.

Hanno adottato la nostra soluzione del
biglietto cumulativo le seguenti citta:
Narni (TR)

Anagni (FR)

Viterbo (VT)

Sutri (VT)
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2.4 - ORGANIZZAZIONE EVENTI E MOSTRE

L'organizzazione di eventi e mostre rappresenta una leva fondamentale
per ravvivare musei e territori, stimolando la partecipazione e interesse
pubblico. Offriamo un servizio completo che spazia dalla progettazione alla

realizzazione, curando ogni dettaglio.

Il nostro approccio prevede:

* ideazione e coordinamento di mostre temporanee, itineranti o tematiche, con attenzione
alla narrazione e al coinvolgimento del pubblico;

* pianificazione e gestione di eventi culturali, conferenze, workshop e incontri;

* cura degli aspetti logistici, tecnici e burocratici;

® promozione e comunicazione per massimizzare la visibilita e I'appeal delle iniziative.

2.5 - AFFITTO SALE

Mettiamo a disposizione spazi
versatili e attrezzati nei luoghi della
cultura in cui siamo attivi, ideali

per eventi aziendali, conferenze,
workshop e attivita di team building
all'interno di contesti culturali unici.
Le nostre sale offrono un ambiente
stimolante e funzionale, capace di
favorire creativita, networking e

momenti di confronto professionale.

Tra i servizi inclusi:

e ambienti dotati di WiFi, microfoni con
casse, monitor e proiettori;

* supporto logistico e tecnico dedicato;

* possibilita di personalizzazione degli
allestimenti in base alle esigenze
specifiche del cliente;

® servizi accessori come catering e
coffee break.

2.7 - EDITORIA

L'editoria rappresenta uno
strumento fondamentale per

la diffusione della conoscenza.
Dalle pubblicazioni scientifiche a
quelle divulgative, dai cataloghi di
mostra ai materiali promozionali,
ogni prodotto editoriale pud
essere concepito come estensione
dell’attrattivita territoriale.

Lofferta editoriale comprende:

e cataloghi di mostre e collezioni;
e guide turistiche e museali;

e materiali didattici e divulgativi;
e formati ebook;

e codice ISBN.
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2.6 - ITINERARI
PERSONALIZZATI

Gli itinerari personalizzati sono
uno strumento efficace per
valorizzare il territorio attraverso
esperienze modellate sui bisogni
e gli interessi specifici di visitatori
individuali, gruppi o enti. Ogni
percorso nasce da un’attenta
progettazione, che tiene conto
del tempo a disposizione, dei temi
preferiti e delle modalita di fruizione
desiderate.

A seconda delle esigenze, gli itinerari

possono prevedere:

e visite guidate tematiche

e soluzioni logistiche flessibili, che includono
trasporti, prenotazioni e servizi aggiuntivi,

* momenti esperienziali, come degustazioni,
attivita laboratoriali o incontri con esperti
locali.

L'obiettivo & costruire esperienze su

misura, che sappiano unire scoperta,
approfondimento e coinvolgimento,
valorizzando il patrimonio materiale e
immateriale del territorio in modo autentico e
memorabile.

Nella sezione "Esperienze” del nostro sito
trovi alcuni itinerari gia consolidati e strutturati
https://www.archeoares.it/esperienze/
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2.8 - MOSTRE

Le mostre costituiscono uno

dei piu potenti strumenti

di comunicazione culturale.

Oltre a valorizzare collezioni e
temi specifici, rappresentano
un’occasione privilegiata per
coinvolgere nuovi pubblici, attivare
reti di collaborazione e rigenerare
il racconto identitario di un luogo.
La progettazione e realizzazione di
una mostra richiede un equilibrio
tra contenuti, allestimento visivo,
accessibilita e impatto emotivo.
Ogni esposizione viene concepita
come un racconto da vivere,

in cui ogni elemento - dalla

grafica alla narrazione, dalla luce
all'interattivita — contribuisce a
creare un’esperienza memorabile

Lorganizzazione puo includere:

* concept curatoriale e selezione delle
opere;

e deazione e realizzazione dell’allestimento;

e produzione di contenuti testuali e grafici;

* servizi di promozione, media partnership e
comunicazione coordinata;

* gestione logistica e assicurativa, trasporto,
movimentazione e condition report.

Un’attenta regia progettuale consente di
valorizzare tanto i grandi eventi quanto

le mostre temporanee di piccola scala,
generando nuove occasioni di dialogo tra
istituzioni, territorio e visitatori.









